
【重要なお知らせ】 

「Windows10」の推奨環境への追加について 

（インターネットバンキング、ＷＥＢ－ＦＢ、でんさいサービス） 
 

 

日頃より、さわやか信用金庫のインターネットバンキングサービスをご利用いただきましてありがと

うございます。 

「Windows10」につきましては、動作確認が完了するまでアップグレードをお控えいただきますよう

ご案内しておりましたが、下記の通りご利用が可能となりました。 

なお、「Windows10」に付属のブラウザについては「Microsoft Edge」「Internet Explorer11」があり

ますが、標準ブラウザの「Microsoft Edge」についてはまだ動作確認が完了していないため、「Windows10」

をご利用の際は「Internet Explorer11」をご利用いただきますようお願いいたします。 

 

記 

 

１．さわやかインターネットバンキングサービス［個人のお客様向け］ 

 

２．さわやかＷＥＢ－ＦＢサービス［法人のお客様向け］ 

 

３．さわやかでんさいサービス 

 

 

以上 

＜本件に関するお問合わせ先＞ 

さわやか信用金庫 ＥＢセンター 

ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ：０１２０－７６１－２５５ 

音声案内に従い［2］を押してください 

【受付時間】 平日 9:00～17:00 


