
お客さま各位 

さわやか信用金庫 

 

「さわやか信金アプリ」新規口座開設等申込不可の解消方法について 

 

２０２３年１２月５日に発生した「さわやか信金アプリ」において、Android 端末を利用した「新規口

座開設」と「個人用インターネットバンキングサービス」の申込を正常に受付できない不具合につ

いて、解消方法を以下の通りお知らせします。 

このたびはご迷惑をお掛けし誠に申し訳ございませんでした。 

 

記 

１．解消方法 

修正アプリを GooglePlay にて公開しておりますので、アプリのアップデートを実施してくださ

い。 

 

以 上 

 

 

 

 


