
【 重 要 】 

「ワンタイムパスワード」利用のご案内について 

 

当金庫の「さわやかインターネットバンキングサービス」では、本人認証方式として「ＩＤ・パスワード方式」

及び「ＩＤ・パスワード方式」に「ワンタイムパスワード」を追加した２種類を採用しております。 

 

「ワンタイムパスワード」とは、ログイン時や振込等の本人認証手段として固定のパスワードによる認証に

加え、ハードウェアトークン（パスワード生成機）またはソフトウェアトークン（スマートフォン用アプリ）に表示

された「ワンタイムパスワード」を利用することで、リスクが軽減され、セキュリティ面での強化が図れます。 

昨今のインターネットバンキング不正利用の事例をみても、「ＩＤ・パスワード方式」のみに比べ「ワンタイムパ

スワード」を追加利用されている利用者の方が不正利用の被害にあいにくい状況になっております。 

 

既に「さわやかインターネットバンキングサービス」をご利用のお客様で、「ＩＤ・パスワード方式」のみでご

利用されている方には、セキュリティ向上のために「ワンタイムパスワード」のご利用をお願いいたします。 

 

今回、お客様の被害防止を鑑み、「ワンタイムパスワード」をご利用されていないお客様につきましては、

大変ご不便をおかけしますが、平成３０年１月１５日（月）より「さわやかインターネットバンキングサービス」

のお振込ならびにペイジーのご利用ができなくなりました。インターネットバンキングの不正利用の状況をご

理解いただき、ご了承をお願いいたします。 

なお、お振込・お振替操作がご利用可能になりますのは、ワンタイムパスワードご利用登録をしていただ

いた翌日
．．

からになりますのでご留意願います。 

 

また、インターネットバンキングをより安全にご利用いただくためにインターネットバンキング用無料セキュ

リティソフト「Ｒａｐｐｏｒｔ（ラポート）」のご利用をあわせてご推奨いたします。既に「ワンタイムパスワード」を利

用されているお客様につきましては引き続きご利用いただきますようお願いいたします。 

 

ご不明な点がございましたら、下記までお気軽にお問合わせください。 

以上 

 

さわやか信用金庫  ＥＢセンター 

 

 

 

 

 

 

0120-761-255（通話料無料） 

【受付時間】 平日 9:00～17:00（金融機関休業日を除きます） 

音声案内に従い、［2］を押してください。 

※ダイヤル回線の場合は、トーンボタン（＊）を押してから［２］を押してください。 


